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Z. Krakowa na wakacje z elektronicznym biletem

Krakowski PKS uruchomit wiasnie sprzedaz biletow przez internet na wszystkie swoje
dalekobiezne kursy pospieszne. Przewoznik jezdzi na kilku bardzo atrakcyjnych
turystycznych trasach, dlatego wprowadzenie takiego udogodnienia tuz przed wakacjami to
dobra informacja dla pasazerow.

Bilety online kupi¢ mozna na trasy z Krakowa nad morze (do Gdyni, Karwi, Ustki), ma mazury (np.
do Gizycka, Mrggowa, Mikotajek) oraz w goéry (np. do Zakopanego, Krynicy, Cieszyna oraz Leska).
Oczywiscie bilety przez internet zarezerwowac¢ mozna réwniez na kursy powrotne, a wiec nie tylko
krakowianie, ale i turySci chcacy przyjecha¢ w wakacje do Krakowa skorzystajg z tego
udogodnienia.

Sprzedaz biletéw online prowadzona jest w serwisie www.e-
podroznik.pl oraz na stronie internetowej przewoznika
 (www.pks.krakow.pl). ~ Witryna  ta  zostata  niedawno
| przebudowana. Pasazerowie mogg teraz, korzystajgc z
wyszukiwarki, odnalez¢ dany kurs i klikajgc w ikone ,kup bilet”
zarezerwowaC miejsce w autobusie nie wychodzgc z domu.
Bilet dostarczany jest w formie SMS'a lub drogg emailowg do
samodzielnego wydrukowania.

PKS w Krakowie S.A., ktérego wtascicielem jest samorzad
wojewoddztwa matopolskiego, jest jednym z pierwszych
krajowych przewoznikdw autobusowych, ktérzy uruchomili sprzedaz biletéw online. Jest to ruch w
dobrym kierunku — jak wynika z danych Eurostatu juz 60% Polakéw korzysta z internetu, a 25%
dokonuje zakupdw online.

Dodatkowe informacje o serwisie e-podréznik.pl

Serwis e-podroznik.pl stuzy do planowania podrézy ré6znymi srodkami komunikacji publicznej. Najwazniejszg czescig
portalu jest wyszukiwarka prezentujgca rozktady jazdy ponad 380 przewoznikéw. Sg to przewoznicy kolejowi (Przewozy
Regionalne, PKP Intercity, Arriva PCC), duzi przewoznicy autobusowi (poand 130 PKS-6w) oraz mniejsze lokalne firmy
wozgce podroznych busami. Pasazer moze znalezé tu aktualne informacje o kursach, ktére go interesujg (czas
przejazdu, szczegdtowe trasy podrézy, ceny biletéw) oraz poréwnaé oferty réoznych przewoznikdéw jezdzgcych na tej
trasie. Wyszukiwarka, jako jedyna na rynku, pokazuje réwniez potgczenia z przesiadkg, takze pomiedzy kursami
realizowanymi przez dwoch réznych przewoznikéw. Serwis e-podréznik.pl pozwala pozyska¢ informacje o rozktadzie
jazdy nie tylko poprzez strong internetowa, ale i poprzez serwis SMS oraz infolinie 118 000. Jest to profesjonalne,

catodobowe call centre prowadzone we wspotpracy z Telekomunikacje Polskg S.A.


http://www.e-podroznik.pl/
http://www.e-podroznik.pl/
http://www.e-podroznik.pl/
http://www.pks.krakow.pl/

Jednym z najwazniejszych wdrazanych obecnie przedsiewzie¢ jest ogodlnopolski system sprzedazy biletow
autobusowych online. PKS Piotrkéw Trybunalski, PKS Radomsko, PKS Mrggowo, Veolia Transport Bieszczady, PKS
Krakéw, PKS Suwatki, PKS Gorzéw Wielkopolski sg pierwszymi przewoznikami, ktérzy rozpoczeli sprzedaz biletéw
korzystajgc z systemu e-podroznik.pl; do konca roku 2010, okoto 25 PKS-6w bedzie sprzedawato bilety w systemie
online prowadzonym przez portal. Obecnie ustuga dotyczy tylko biletéw jednorazowych, jednakze w niedalekiej
przysztosci tworcy serwisu planujg wprowadzi¢ réwniez sprzedaz biletow okresowych zintegrowanych z systemem kart
bezstykowych, tzw. EM-kart. Dzieki wspodtpracy z jednym z liderow w sprzedazy biletéw lotniczych online, w portalu e-
podréznik.pl mozna réwniez zarezerwowac bilety lotnicze. Za posrednictwem serwisu mozna tez kupi¢ bilety w

miedzynarodowej komunikacji autokarowe;.

Portal e-podréznik.pl zyskuje coraz wiekszg popularno$¢ — miesiecznie korzysta z niego okoto 2,5 min uzytkownikow,
a w najnowszym ogolnopolskim rankingu serwiséw tematycznych, w kategorii Turystyka, serwis e-podroznik.pl zajat
6. miejsce (Megapanel, PBI/Gemius, marzec 2010).
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